UMOWA NR ……
zawarta w dniu …………… w Katowicach pomiędzy:
Śląskim Kuratorem Oświaty 
Kuratorium Oświaty w Katowicach 
ul. Powstańców 41a, 40-024 Katowice
reprezentowanym przez 
……………………………………………………………………………….  
zwanym dalej Zamawiającym
a
……………………………………
……………………………………
……………………………………
reprezentowanym przez
…………………………………………..
zwanym dalej Wykonawcą
§ 1

1. Niniejszą umowę zawiera się w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania                       w trybie zapytania ofertowego na „Usługę polegającą na stworzeniu i wdrożeniu aplikacji internetowej przeznaczonej do obsługi Wojewódzkich Konkursów Przedmiotowych wraz z opieką serwisową przez okres 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji.”
2. Dokumentacja postępowania, a w szczególności oferta złożona przez Wykonawcę stanowią integralną część niniejszej umowy.

§ 2

1. Przedmiotem umowy jest:
a) stworzenie, wdrożenie aplikacji internetowej przeznaczonej do obsługi Wojewódzkich Konkursów Przedmiotowych zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy;
b) udzielenie 5 letniej licencji od daty wdrożenia aplikacji;
c) opieka serwisowa przez okres 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji;
d) aktualizacja aplikacji przez okres 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji.
e) hosting na okres 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji.

2. Stworzenie aplikacji do dnia 30 sierpnia 2022 r.
3. Wdrożenie aplikacji do dnia 16 września 2022 r.


§ 3

1. Wykonawca zapewni opiekę serwisową w zakresie działania aplikacji konkursowej w okresie 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji świadczoną w godz. 7.30-15:30 w dni robocze, w tym zwłaszcza:
a) świadczenie opieki serwisowej nad aplikacją, w szczególności jego bieżące utrzymanie, aktualizowanie oprogramowania, usuwanie wad lub awarii oraz udzielanie pomocy i konsultacji Zamawiającemu, 
b) udzielanie pomocy i konsultacji telefonicznych dotyczących bieżącej obsługi aplikacji, jak również w przypadku sytuacji losowych rozumianych jako: zniszczenie programów, zbiorów danych, awarie baz danych.
2. Wykonawca zobowiązany jest do przystąpienia do wykonywania czynności określonych                             w ust. 1 niniejszego paragrafu w ciągu 24 godzin od terminu przesłania zgłoszenia. 

§ 4

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłącznie prawa autorskie do aplikacji konkursowej.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie z programu na wszystkich polach eksploatacji, za wyjątkiem kopiowania programu w celach dystrybucyjnych.
3. W przypadkach opisanych w niniejszym ustępie w pkt 1) i 2) Wykonawca wyraża zgodę na wykonanie przez Zamawiającego praw zależnych bez dodatkowego wynagrodzenia;
1)  likwidacji lub ogłoszenia upadłości Wykonawcy,
2)  zaprzestania przez Wykonawcę rozwoju aplikacji konkursowej stosownie 
	do zmieniających się przepisów prawa lub niewprowadzenia do programu zmian wynikających 	z przepisów prawa w terminie umożliwiającym wykonywanie operacji zgodnych z wymogami 	zmienionych przepisów.
4. Umowa nie powoduje przejścia majątkowych praw autorskich na Zamawiającego i nie uprawnia go do wynajmowania, wydzierżawiania bądź przekazywania programu w inny sposób osobom trzecim, oprócz prawa korzystania z programu przez osoby trzecie zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym zał. nr 1 do umowy.

§ 5

1. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy, o którym mowa w §2 
z należytą starannością.
2. Wykonawca nie może powierzyć  wykonania niniejszej Umowy osobom trzecim bez zgody Zamawiającego.
3. Wykonawca zapewnia, że wszelkie prace składające się na przedmiot Umowy zostaną wykonane przez kwalifikowany zespół programistów, wdrożeniowców i inne osoby z ramienia Wykonawcy, niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy. 
4. W sytuacjach kiedy Umowa nie precyzuje sposobu wykonania poszczególnych jej części, Wykonawca zobowiązuje się do wykonania ich zgodnie ze swoim doświadczeniem i sztuką zawodową. 
5. Wykonawca oświadcza, że posiada prawo do świadczenia usług opieki autorskiej oraz modyfikacji i dokonywania uaktualnień przedmiotowego oprogramowania i ingerencji w jego kod źródłowy,                        w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy. 
6. Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, 
a Wykonawca zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i umową o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

§ 6

1. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Zamawiającego jest:
	a) ………………………………………………………………………..
	b) ………………………………………………………………………..
2. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Wykonawcy jest:
	a) ……………………………………………………………………………
	b)………………………………………………………………….…………

3. Zamawiający oświadcza, że przekazał osobom, o których mowa w ust. 1 informacje określone                            w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie              o ochronie danych), w związku z czym Wykonawca na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a) wyżej wymienionego rozporządzenia zwolniony jest z obowiązków informacyjnych wobec tych osób.
 
4. Wykonawca oświadcza, że przekazał osobom, o których mowa w ust. 2 informacje określone                         w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych   i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), w związku z czym Zamawiający na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a) wyżej wymienionego rozporządzenia zwolniony jest z obowiązków informacyjnych wobec tych osób.

§ 7

1. Wynagrodzenie umowne za: 

1) stworzenie i wdrożenie aplikacji wraz z udzieloną 5 letnią licencją 
………………  zł netto 	
…………..…..  zł brutto


2)  opieka serwisowa, aktualizacja oprogramowania i hosting za 1 miesiąc od daty wdrożenia aplikacji
…………………. zł netto
…………………. zł brutto

2. Ogólne wynagrodzenie za przedmiot umowy  tj. stworzenie i wdrożenie aplikacji wraz                             z udzieloną 5 letnią licencją + opieka serwisowa, hosting i aktualizacja oprogramowania                    za 12 miesięcy od daty wdrożenia aplikacji 
 ……………………………………zł netto 
…………. ………………………..zł  brutto  
/słownie: ………………………………………………………………………./					
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 1)   płatne będzie jednorazowo w terminie do 30 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 2) będzie wypłacane Wykonawcy co miesiąc                                  w terminie do 30 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury.
5. Ogólne wynagrodzenie za przedmiot umowy podane w ust. 2  niniejszego paragrafu, zawiera wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy. 

§ 8

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1-miesięcznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca w razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, w szczególności w razie nieuzasadnionego zaprzestania wykonywania prac lub prowadzenia ich w sposób niezgodny z uzgodnionym harmonogramem.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym                               w przypadkach niezależnych od Zamawiającego np. zmian przepisów prawa co do organizacji konkursów.
3. Wykonawcy przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca w razie naruszenia postanowień umowy przez Zamawiającego, a w szczególności w razie celowego braku współdziałania w jej realizacji ze strony Zamawiającego, które uniemożliwi Wykonawcy wywiązanie się z przyjętych umową zobowiązań. 



§ 9

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe działanie aplikacji konkursowej, jeśli 	wynika ono z następujących powodów: 
	1) używanie aplikacji konkursowej niezgodnie z zaleceniami Wykonawcy, 
	2) wad środowiska w którym pracuje aplikacja konkursowa rozumianych jako: niewłaściwa praca 		sprzętu komputerowego, sieci komputerowej lub oprogramowania systemowego, wynikająca                        		z ich wad fizycznych, niewłaściwej implementacji bądź konfiguracji, 
	3) wykorzystywanie innego oprogramowania, które może zakłócić pracę programów lub uszkodzić 		jego zbiory danych, bądź zmienić ich położenie w jakikolwiek sposób, nawet jeśli wynika to z 		zaplanowanych funkcji i poprawnego działania tego oprogramowania. 
2. Odpowiedzialność Wykonawcy nie obejmuje sytuacji, w których Zamawiający sam doprowadzi do 	nieprawidłowego działania aplikacji konkursowej, przez dokonanie we własnym zakresie, bez 	konsultacji z Wykonawcą zmian w aplikacji lub jej implementacji. 
3. Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikłe na skutek niewłaściwego użytkowania, 	przechowywania lub niewłaściwego zastosowania aplikacji przez Zamawiającego.


§ 10

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych: 
1) za odstąpienie od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 25% 	wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1)  niniejszej umowy, 
2) w przypadku opóźnienia z tytułu niedotrzymania terminów określonych w §2 ust. 2 i 3 0,5% 	wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1)  niniejszej umowy za każdy 	dzień opóźnienia,
3) w przypadku przekroczenia któregokolwiek z terminów określonych  w §2 ust. 2 i 3 o 5 dni roboczych 	Zamawiający, może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym oraz zastrzega sobie prawo 	nałożenia na Wykonawcę kary umownej w wysokości 25% wynagrodzenia brutto określonego               	w § 7 ust. 1 pkt 1) powiększoną o wysokość kar umownych naliczonych z tytułu naruszenia 	postanowień umowy określonych w § 10 ust. 1 pkt 2),
4) w przypadku nie dotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 2 Wykonawca zapłaci 	Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% za każdą rozpoczętą godzinę kwoty określonej         	w § 7 ust. 1 pkt 2).

2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowna w wysokości 25%    wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §  7 ust. 1 pkt 1)  niniejszej umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary, w przypadku poniesienia szkody.

§ 11

1. Każda ze stron zobowiązuje się do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich 	informacji prawnie chronionych, uzyskanych w związku z realizacją umowy, niezależnie od formy 	przekazania tych informacji oraz ich źródła, a w szczególności informacji niejawnych, danych 	osobowych, informacji dotyczących spraw prowadzonych przez Śląskiego Kuratora Oświaty, jako 	organ administracji publicznej, a także informacji technologicznych, technicznych, organizacyjnych 	i innych dotyczących jednostki. 
2. W wypadku nieuprawnionego, zawinionego ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1, Strona 	zapłaci karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 2.  Jeżeli 	wyrządzona szkoda przewyższa wysokość naliczonej w ten sposób kary umownej, Strona może 	żądać naprawienia szkody w pełnej wysokości. 
3. Powyższe postanowienia nie mają zastosowania wobec informacji publicznie znanych bądź 	stanowiących informację publiczną. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia z Zamawiającym Umowy o powierzenie przetwarzania 	danych osobowych.  

§ 12

[bookmark: _GoBack]1. W przypadku wystąpienia niezawinionych przez Strony okoliczności, którym mimo dołożenia 	należytej staranności nie mogły zapobiec lub w przypadku zaistnienia okoliczności,                                               	o których Strony nie mogły wiedzieć w dniu podpisania umowy, a mających wpływ na terminowe 	wywiązanie się ze zobowiązań, terminy, o których mowa w niniejszej umowie, mogą ulec zmianie, 	przy czym obie Strony uzgodnią w każdym takim przypadku zakres i wielkość zmian                       	z zachowaniem formy pisemnej
2. W przypadku niewywiązania się przez którąkolwiek ze Stron z warunków niniejszej umowy, 	Stronom przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach przewidzianych 	prawem. 
3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków 	wynikających z niniejszej umowy spowodowane siłą wyższą. Za przypadki 	siły wyższej uważa się 	wszelkie nieznane Stronom w chwili zawierania umowy zdarzenia, 	zaistniałe niezależnie od woli 	stron i na których zaistnienie Strony nie miały żadnego wpływu. Strona powołująca się na siłę 	wyższą powinna zawiadomić drugą stronę na piśmie w terminie 7 dni od zaistnienia zdarzenia 	stanowiącego przypadek siły wyższej, pod rygorem 	utraty prawa powoływania się na siłę wyższą. 
4. Wszelkie spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy lub z nią związane, będą rozstrzygane 	przez 	Strony polubownie w drodze negocjacji. W przypadku niemożności polubownego 	rozstrzygnięcia sporu sprawa podlegać będzie rozstrzygnięciu przez sąd powszechny, 	właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy prawa polskiego,                         	w tym w szczególności  Kodeksu Cywilnego.
6.  Wszystkie zmiany do umowy wymagają zachowania formy pisemnej.
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym  egzemplarzu 
	dla  każdej ze stron.
8. Integralną część niniejszej umowy stanowią:
	a) Zapytanie ofertowe wraz z załącznikami;
	b) Oferta Wykonawcy.
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