Zapytanie ofertowe

dot: ushugi dostepu do Internetu oraz zapewnienia kanalow bezpiecznej komunikacji
pomiedzy jednostkami Kuratorium Os$wiaty w Katowicach i jego Delegatur wraz
z ushugami lacznosci glosowej telefonii VOIP w terminie 01.04.2025 do dnia 31.03.2026.

I. Nazwa i adres Zamawiajacego:

Slaski Kurator O$wiaty

Kuratorium Os$wiaty w Katowicach

ul. Powstancow 41a

40-024 Katowice

NIP 954 22 46 601

Tel 32606 3033

e-mail zamowienia@Xkuratorium.katowice.pl

I1. Tryb udzielenia zamowienia:

Zapytanie ofertowe ponizej kwoty okreslonej art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 Prawo
zamoOwien publicznych (Dz.U.2024, poz. 1320 ze zm.)

I11. Opis przedmiotu zaméwienia:

1.

3

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu oraz zapewnienia kanalow
bezpiecznej komunikacji pomiedzy jednostkami Kuratorium O$wiaty w Katowicach i jego Delegatur
wraz z ustugami tacznosci glosowe;j telefonii VOIP w terminie 01.04.2025 r. do dnia 31.03.2026 r.
z wylaczeniem lokalizacji Del. Sosnowiec - termin 01.04.2025r. - 30.04.2025 r.

. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatacznik Nr 1.  Zamawiajacy nie dopuszcza

sktadania ofert czesciowych.

Wizji lokalnej mozna dokona¢ w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.30 do 14.30
po wczesniejszym ustaleniu terminu drogg telefoniczng , pod humerem 32 606 3070, 32 606 3045,
32 606 30 26.

Platnosci za $wiadczong ushuge beda dokonywane miesigcznie w formie przelewu do 30 dni od
daty prawidtowo wystawionej faktury.

. Miesigczne oplaty za ustuge dostepu do internetu i ustuge tacznosci glosowej telefonii VOIP

Wykonawca nalicza¢ bedzie zgodnie ze zlozong ofertg. Operator telefonii VOIP dokona
podsumowania potaczen telefonicznych w okresie rozliczeniowym, za ktory wystawiona jest faktura
w podziale na:

rozmowy lokalne i strefowe - ilo§¢ minut

rozmowy komorkowe ilo$¢ - minut

. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia miesigcznej faktury, ktora zawiera¢ bedzie:

a) miesieczng kwote ustugi internetowej dla Kuratorium Os$wiaty i dla Delegatur,

b) miesigczng kwotg potaczen telefonicznych w rozbiciu na poszczegodlne Delegatury,

C) miesieczng kwotg abonamentu — jezeli dotyczy.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania billingdéw z przeprowadzonych rozmow
telefonicznych.  Billingi za kazdy miesigc nalezy przestac na adres e-mail
informatyk@Kkuratorium.katowice.pl

. Aktualnym operatorem ustugi dostepu do internetu oraz polaczen telefonicznych VOIP

w technologii SIP Trunk jest Firma Sitel. z 0.0. ul. J.Wolnego 14, 40-857 Katowice.
Kuratorium O$wiaty wymaga, aby czynno$¢ zwigzana z realizacja zadania polegajaca na

serwisie sieci telekomunikacyjnej byta wykonywana przez osobg/ osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prac¢ w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. — Kodeks pracy (Dz.U.
z 2023r. poz. 1465 ze zm. ) w okresie realizacji przedmiotu umowy.

W trakcie realizacji zamoOwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy/Podwykonawcy odno$nie spelniania przez Wykonawce lub
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Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawiec umowy o prace osoby/osob wykonujacych
czynnosci okreslone w pkt. 8.

10.W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace 0sob
wykonujgcych czynno$ci wskazane w pkt. 8 w zakresie realizacji zamdowienia, Zamawiajacy moze
zada¢ o§wiadczenia Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika/pracownikéw na
podstawie umowy o prace. O$wiadczenie winno zawiera¢ informacje , w tym dane osobowe,
niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci : imig¢ i
nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres
obowigzkoéw pracownika.

11. W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ushugi
serwisu, naprawy i konserwacji. Koszt serwisu, naprawy, konserwacji nalezy wliczy¢ do ceny
ustugi.

IV. Termin wykonania zaméwienia
1. Wykonawca wykona wszystkie czynno$ci zwigzane z utworzeniem, uruchomieniem przedmiotu
zamoOwienia w terminie do dnia 25 marca 2025 r.
2. Swiadczenie ustug nastapi od dni 01.04.2025 r. do dnia 31.03.2026 r., z wytaczeniem lokalizacji
Del. Sosnowiec gdzie ustuga bedzie $wiadczona w terminie 01.04.2025 r. -30.04.2025 r.
V. Warunki udzialu w postepowaniu
- aktualny wpis do Rejestru Przedsigbiorcow Telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 — Prawo Telekomunikacyjne
(Dz.U. 2024 poz. 34 ze zm.).
VI. Kryteria oceny ofert
Cena brutto - 100 %
Sposob dokonywania oceny wedtug kryterium ,,cena”
Najnizsza cena brutto ze wszystkich waznych ofert

---- --- x 100 = ilo$¢ punktow
Cena brutto badanej ofert

1. Oferta ktora uzyska najwickszg ilo§¢ punktow, zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza.
VI1I. Termin zwigzania oferta 30 dni od terminu skladania ofert
VIII. Sposéb przygotowania oferty, miejsce i termin skladania ofert:

1. Ofertg nalezy sporzadzi¢ zgodnie ze wzorem formularza ofertowego -zatacznik Nr 2

2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

3. Oferta jezeli nie jest sporzadzona na formularzu stanowigcym zatacznik do niniejszego
Zapytania ofertowego, winna odpowiada¢ swoja trescia, tresci opisanej w zataczniku.
Wykonawca jest zobowigzany do wypelnienia wszystkich p6l wymaganych w dokumencie
stanowigcym zalgcznik do Zapytania ofertowego.

4. Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do realizacji zamowienia.
5. Ceny jednostkowe optat przez caly okres trwania umowy sa niezmienne
6. Oferta powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania zgodnie

z aktualnym wpisem do wtasciwego rejestru lub ewidencji. W przypadku reprezentowania
Wykonawcy przez pelnomocnika nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo.

7. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim oraz opatrzona kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym i przestana za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej ( na adres e-mail podany w pkt 9) badz sporzadzona
i podpisana przekazana w formie skanu rowniez za pomocg srodkow komunikacji
elektronicznej ( na adres e-mail podany w pkt 9).



© ®

Wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca
Oferte nalezy przestaé w wersji elektronicznej do dnia 25 lutego 2025 r. na adres e- mail
zamowienia@kuratorium.katowice.pl

IX. Podwykonawcy
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy (podwykonawcom).

1.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czg$ci zamoOwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia cze$ci zaméwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w Formularzu oferty — zal. nr 2 do Zapytania ofertowego czesci
zamoéwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podat (o ile sg mu
wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych podwykonawcow.

W przypadku gdy Wykonawcy na etapie sktadania ofert nie sg znani podwykonawcy,
Zamawiajacy zada aby przed przystapieniem do wykonania zamowienia Wykonawca podat
nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawcoéw zaangazowanych w realizacje
ustugi jezeli sa juz mu znani.

Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji
zawartych w ust. 3, w trakcie realizacji zamowienia.

Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie zamowienia

X. Dodatkowe informacje

1.

2.

o

10.

11.

Komunikacja pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca odbywac si¢ bedzie za posrednictwem
poczty elektronicznej /e-mail zamowienia@kuratorium.katowice.pl/

Wykonawca moze zwroci¢ sie¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnienia niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2
dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci
zapytania ofertowego wplynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w pkt. 3, przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbe¢dny do zapoznania si¢ wszystkich zainteresowanych
Wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia oferty.
Przedluzenie terminu sktadania ofert, nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku

0 wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego

W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tre$ci zapytania ofertowego nie wptynat w terminie,
o ktéorym mowa w pkt. 3 Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien oraz
obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy nie bedzie rozpatrywat ofert ztozonych po uplywnie terminu do sktadania ofert.
W przypadku gdy tre$¢ oferty lub ztozonych dokumentéw bedzie niepetna lub bedzie budzi¢
watpliwo$ci zamawiajacego, zamawiajacy moze wezwaé wykonawce do uzupetnienia
dokumentow, udzielenia wyjasnien w wyznaczonym terminie.

Zamawiajacy moze odrzuci¢ oferte jezeli jest niezgodna z wymaganiami okreSlonymi przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze na kazdym etapie uniewazni¢ postgpowanie bez podania przyczyny
1 bez ponoszenia jakichkolwiek skutkow prawnych i finansowych.

W  przypadku, gdy wybrany Wykonawca uchyla si¢ od podpisania umowy
z Zamawiajagcym, mozliwe jest podpisanie umowy z kolejnym Wykonawca, ktory
w postepowaniu o udzielenie zamdowienia uzyskal najwyzszg liczbe punktow.

Informacja o :

a) ztozonych ofertach;

b) wyborze najkorzystniejszej oferty;
¢) odrzuceniu ofert;

d) uniewaznieniu postepowania

zostanie przekazana Wykonawcom, ktorzy ztozyli oferty oraz umieszczona na stronie na ktorej

ukazato si¢ zapytanie ofertowe.

12.

Zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow w Kuratorium O$wiaty
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w Katowicach obowigzuje procedura zgtoszen wewnetrznych. Informacje na jej temat mozna
znalez¢ pod adresem: https://bip.kuratorium.katowice.pl/index.php/category/zalatwianie-
spraw oraz w komorce ds. kadr.

Zalaczniki:

Opis przedmiotu zaméwienia — Zalacznik Nr 1
Formularz oferty - Zalacznik Nr 2
Wzor umowy — Zalagcznik Nr 3

Zalacznik Nr 1 — do wzoru umowy — klauzula dla reprezentantow stron
Klauzula informacyjna — Zatgcznik Nr 4
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